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内 容 摘 要 
 
内 容 摘 要 
与企业相比 非营利组织在治理上最大的特点是无剩余要求权 企业治
理理论关注的是,享有剩余要求权的人 如何通过董事会 监事会和经理人的
权利制衡 来提高企业的运营效率 实现所有者权益的价值最大化 而非营
利组织面临 非分配约束 即无人享有剩余要求权 在非营利组织的治理中

































Compared with for-profit corporations, nonprofit organization(NPO) 
is unique in nondistribution constraint (NDC) that is no one enjoy 
the residual claims in NPO.The focus of corporate governance is 
maximization  of present value of ownership.They create the 
equilibrium about board,manager and supervision council to improve the 
efficiency of for-profit corporations.But for NPO there are no 
residual claims.Who will monitor management and how to control are 
very interesting and are challengeable for research. 
Agency theory is one of the most important instruments for 
research .This article advance outline of NPO governance composed of 
inside control and outside supervision.Like other corporations with 
separation of ownership and control NPO has its own way of 
governance,both in characteristic inside control for NDC and in outside 
supervision .Government regulation and third-party evaluation and so 
on, guarantee NPO of NDC.Efficient governance ensure the function of 
NPO. 
This article has its sense in bringing about the governance system 
of NPO furthermore in a case study on nonprofit hospital 
system.According to real-life in china this article make some 
suggestions on the policy of hospital management by classification.By 
the way , on orientation in hospital market of nonprofit hospital
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the governance problem of all kinds of hospitals. 
The peculiarity of this article : 
Study on governance of NPO economically, 
Discussion about hospital governance according to its orientation 
in hospital market. 
The insufficiencies of this article: 
Weakness in study on hospital system  
Shortage of research on outside supervision for decline in agency 
cost. 
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第一章  引言 
近年来 全球出现了被称为 结社革命 的浪潮 国家和市场以外的许
多社会组织扮演着日益重要的角色 这些组织被称为 非营利的 自愿性
的 公民社会的 第三的 独立的 免税的 慈善的 非政府
的 部门 或者称为 社会经济 公民社会 等 这些概念涵盖的均是政府
与私营企业之间的制度空间 各国文化社会传统不同或者是为了强调各自不
同的侧面 导致这些组织的认定和名称各不相同 这些部门所延伸的领域日
益扩大 通常包括基金会 医院 学校 俱乐部 环境组织 政策研究机构
人权组织 社区服务中心和职业培训中心等等 本文为了研究便利 将它们






约翰-霍布金斯大学的研究成果表明 截至 1995 年 即使不算上宗教团
体 美国 英国 巴西等 22个国家的非营利部门也是一个 1.1万亿美元的产
业 有 1900 万全职工作人员 这些国家的非营利部门支出平均达到国内生产
总值的 4.6 非营利就业占所有非农就业的 5 所有服务行业就业的 10
或所有公共部门的 27 非营利部门更吸引了相当数量的志愿者 这些国
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愿者 非营利就业的比例将大幅度增加 惊人地占到了公共部门就业总数的
41 ,如果包括宗教团体就业 这个比例还将上升 萨拉蒙 2002 伴随着
全球化的浪潮 中国的非营利组织也开始迅速成长 除了以往的社会团体
民办非企业单位以外 大量的事业单位也正在逐步分化为非营利组织  
非营利组织成为重要社会经济力量 不仅是因为它的整体实力 更是因
为它在某些行业和领域已成为主导力量 特别是医院 社会服务 教育 宗
教机构等行业 从事教育和医务工作的人员占非营利组织全部就业人员 37
占全部就业人员的 12 萨拉蒙 2002 而非营利组织在就业容纳人员最多
的销售 交通等行业基本上没有工作人员 Christopher and Borkoski  
2000 是什么因素导致非营利组织的不均匀分布 为什么非营利组织在某些






路 United Way 前任主席 William Aramony 因诈取该组织 120 万美元 于
1995年入狱 他高达 463000美元的工资及奢靡的在职消费也随之曝光 造成
该组织收入急剧下降  100多名员工被解雇 已有 86年历史的全国有色人种




                                                        
1 主要有慈善的供给不足 philanthropic insufficiency 慈善的特殊主义  philanthropic particularism
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所花费的金钱相比 绩效距理想效果相差甚远 如一些全国性的慈善机构在
募捐和管理上的花费太多 而只将不足 50 的收入用于为公众服务 第三类
问题是中饱私囊 即掌管非营利组织的个人为自己谋求过多的利益 这类问





确的责任制 如 第一 缺乏所有者剩余 难以保证经理注重效率 并不会
为其个人和职员谋取过高的利益 第二 缺乏提高效率的竞争机制 大多数
非营利组织几乎都是垄断经营的 如公立学校和公立医院等 缺乏竞争导致
非营利组织缺乏提高效率的压力和动力 同时在服务对象的竞争上可能不如
营利企业那么积极 第三 缺乏显示经营业绩的指标 利润 由于非营利
组织的主要目标是促进社会进步 利润与之关系不大 缺乏对社会进步的科







很多学者从政治经济学 社会学 政治学等角度切入 关注的是非营利






































第二类 主要从非营利组织的 非分配约束 nondistribution 
constraint NDC 来界定非营利组织 Hansmann,2001 所谓 非分配约束
是指非营利组织不能把获得的净收入 net earnings 分配给对该组织实施
                                                        
2 如以所有者剩余为担保的控制和激励 成本控制 目标管理和外部市场约束等  
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